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Chương III
TRÌNH TỰ, THỦ TỤC HÒA GIẢI, ĐỐI THOẠI VÀ CÔNG NHẬN KẾT QUẢ HÒA GIẢI, ĐỐI THOẠI TẠI TÒA ÁN




Điều 16. Trình tự nhận, xử lý đơn khởi kiện, đơn yêu cầu tại Tòa án và chỉ định Hòa giải viên

1. Người khởi kiện, người yêu cầu gửi đơn khởi kiện, đơn yêu cầu giải quyết
vụ việc dân sự, khiếu kiện hành chính kèm theo tài liệu, chứng cứ đến Tòa án có
thẩm quyền giải quyết theo quy định tại Điều 190 của Bộ luật Tố tụng dân sự,
Điều 119 của Luật Tố tụng hành chính.

2. Tòa án nhận đơn, vào sổ nhận đơn, xác nhận việc nhận đơn theo quy định tại
khoản 1 Điều 191 của Bộ luật Tố tụng dân sự, khoản 1 Điều 121 của Luật Tố tụng
hành chính.

3. Trong thời hạn 02 ngày làm việc kể từ ngày nhận được đơn khởi kiện, đơn
yêu cầu, nếu không thuộc một trong các trường hợp quy định tại các khoản 1, 2, 4, 6
và 7 Điều 19 của Luật này thì Tòa án thông báo bằng văn bản cho người khởi kiện,
người yêu cầu biết về quyền được lựa chọn hòa giải, đối thoại và lựa chọn Hòa giải
viên theo quy định của Luật này.

4. Trong thời hạn 03 ngày làm việc kể từ ngày nhận được thông báo của Tòa
án, người khởi kiện, người yêu cầu tại khoản 3 Điều này phải trả lời bằng văn
bản hoặc bằng hình thức khác cho Tòa án biết về những nội dung đã được Tòa
án thông báo. Trường hợp người khởi kiện, người yêu cầu trực tiếp đến Tòa án
trình bày ý kiến thì Tòa án lập biên bản ghi nhận ý kiến; biên bản có chữ ký
hoặc điểm chỉ của họ. Hết thời hạn này thì tùy từng trường hợp, Tòa án xử lý
như sau:

a) Phân công Thẩm phán phụ trách hòa giải, đối thoại thực hiện nhiệm vụ theo
quy định của Luật này nếu người khởi kiện, người yêu cầu có ý kiến đồng ý hòa
giải, đối thoại;
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